POLITYKA PRYWATNOSCI I OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

STRONY INTERNETOWE] KOWALCZYK-MB.PL

1. INFORMACJE OGOLNE

1. Niniejsza Polityka prywatnosci 1 ochrony danych osobowych okredla zasady przetwarzania danych osobowych w
zwiazku z korzystaniem ze strony internetowej funkcjonujacej pod adresem https://kowalczyk-mb.pl/, zwanej dalej
Loerwisem”.

2. Operatorem Serwisu oraz Administratorem danych osobowych jest:
KOWALCZYK MATERIALY BUDOWLANE Sp. z o.0.
ul. Zwoleniska 77, 04-761 Warszawa
NIP: 9522240920
REGON: 52526593000000
KRS: 0001035098
Adres e-mail w sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych: iod@kowalczyk-mb.pl

3. Administrator jest administratorem danych osobowych w szczegdélnosci w odniesieniu do danych przekazanych
dobrowolnie za posrednictwem formularzy dostgpnych w Serwisie, przekazanych w korespondencji e-mailowej lub
podczas kontaktu telefonicznego, a takze danych zwiazanych z korzystaniem z Serwisu w zakresie, w jakim informacje
te stanowiq dane osobowe.

4. Serwis ma charakter przede wszystkim informacyjny i sluzy prezentacji dzialalnosci, oferty oraz realizacji
KOWALCZYK MATERIALY BUDOWLANE Sp. z 0.0., a takze umozliwia kontakt z Administratorem.

5. Niniejsza Polityka dotyczy Serwisu kowalczyk-mb.pl i nie stanowi polityki prywatnosci odrebnego sklepu
internetowego.

6. Informacje dotyczace wykorzystywania plikéw cookies zostaly szczegdlowo opisane w odrebnej Polityce plikow
cookies.

2. PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH
Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegolnosci:
e Rozporzadzeniem Patlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. — ogdlnym
rozporzadzeniem o ochronie danych (RODO);
e ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;
e ustawg z dnia 12 lipca 2024 1. — Prawo komunikacji elektronicznej;
e innymi przepisami majacymi zastosowanie do ochrony danych osobowych oraz prywatnosci uzytkownikéw.

Dane osobowe moga by¢ przetwarzane w szczegolnosci na podstawie:

e art. 6 ust. 1lit. a RODO — gdy osoba wyrazita zgode na okreslone przetwarzanie;

e art. 6 ust. 1 lit. b RODO — gdy przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy lub podjecia dziatan na zadanie
osoby przed zawarciem umowy;

e art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - gdy przetwarzanie jest niezbedne do wykonania obowiazku prawnego cigzacego na
Administratorze;

e art. 6 ust. 1 litt f RODO — gdy przetwarzanie jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora.

3.JAKIE DANE MOGA BYC PRZETWARZANE
3.1. Dane przekazane za posrednictwem formularza kontaktowego
W zaleznosci od zakresu formularza moga to by¢:
e imi¢ i nazwisko;
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e adres e-mail;

e numer telefonu;

e nazwa firmy;

o treS¢ wiadomosci;

e informacje dotyczace zapytania;

e inne dane dobrowolnie wpisane przez uzytkownika.
3.2. Dane przekazane podczas kontaktu e-mailowego lub telefonicznego

Administrator moze przetwatrza¢ imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, nazwe firmy, stanowisko lub funkcije,
informacje zawarte w korespondencji oraz inne dane dobrowolnie przekazane w zwiazku ze sprawa.
3.3. Dane techniczne
Podczas korzystania z Serwisu moga by¢ automatycznie przetwarzane informacje dotyczace polaczenia, w
szczegblnosci:
e adres IP;
e dataigodzina polaczenia;
e informacje o urzadzeniu;
e typi wersja przegladarki internetowej;
®  system operacyjny;
e adres zadanej podstrony lub pliku;
e  adres strony, z ktérej uzytkownik przeszedt do Serwisu;
e informacje o bledach technicznych;
e inne informacje zapisywane w logach serwera.

Nie wszystkie powyzsze informacje stanowia dane osobowe w kazdym przypadku.

4. CELE PRZETWARZANIA DANYCH
4.1. Obstuga zapytan i kontaktu z uzytkownikiem

Dane przekazane za posrednictwem formularza, poczty elektronicznej lub telefonu sa wykorzystywane w celu
udzielenia odpowiedzi na zapytanie, prowadzenia korespondencji, obstugi sprawy zgloszonej przez uzytkownika oraz
przekazania informaciji dotyczacych oferty Administratora. Podstawa prawng jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a jezeli
kontakt zmierza do zawarcia umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

4.2. Zapytania ofertowe i handlowe

Jezeli uzytkownik zwraca si¢ z prosba o oferte, wycene, informacje o dostepnosci materialéw, produktach, dostawie lub
warunkach wspélpracy, dane sa przetwarzane w celu obstugi takiego zapytania. Podstawa jest odpowiednio art. 6 ust. 1

lit. b lub lit. f RODO.
4.3. Zapewnienie bezpieczenstwa i prawidtowego dziatania Serwisu

Dane techniczne mogg by¢ przetwarzane w celu zapewnienia prawidlowego funkcjonowania Serwisu, bezpieczenistwa
systeméw informatycznych, wykrywania bledéw, diagnozowania probleméw technicznych, przeciwdzialania
naduzyciom oraz ochrony przed nieuprawnionym dostepem i atakami. Podstawa prawna jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4.4, Ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen

Dane moga by¢ przetwarzane w celu zabezpieczenia praw Administratora, ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami. Podstawa prawna jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4.5. Realizacja obowiazkéw prawnych

Jezeli obowiazek przetwarzania lub przechowywania okre§lonych danych wynika z przepiséw prawa, podstawa
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.
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4.6. Przetwarzanie na podstawie zgody

Jezeli okreslone przetwarzanie wymaga zgody uzytkownika, podstawa przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO.
Zgoda moze zostaé¢ wycofana w dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego
przed jej wycofaniem.

5. FORMULARZE

. Serwis umozliwia uzytkownikom kontakt z Administratorem za posrednictwem formularza kontaktowego.
. Dane wpisane do formularza sa przekazywane Administratorowi dobrowolnie.

. Dane podane w formularzu sa przetwarzane zgodnie z jego przeznaczeniem, przede wszystkim w celu obstugi

zapytania 1 kontaktu z uzytkownikiem.

. Serwis moze réwniez zapisywac informacje techniczne dotyczace przestania formularza, takie jak data i czas jego

wystania czy adres IP, jezeli jest to konieczne ze wzgleddéw technicznych lub bezpieczenistwa.

. Uzytkownik powinien przekazywac za pomoca formularza wylacznie informacje niezbedne do obstugi jego sprawy.

. Uzytkownik nie powinien przekazywac za posrednictwem formularza szczegdlnych kategorii danych osobowych, o

ktérych mowa w art. 9 RODO, jezeli nie jest to konieczne.

6. HOSTING I LOGI SERWERA

. Serwis jest technicznie utrzymywany na serwerach dostawcy ustug hostingowych cyber_Folks S.A.
. W zwigzku ze $wiadczeniem ustug hostingowych na poziomie serwera mogg byé prowadzone logi techniczne.

. Zapisowi moga podlega¢ w szczegdlnosci adresy zadanych stron lub plikéw, data i czas nadejscia zapytania, czas

wyslania odpowiedzi, informacje dotyczace protokotu potlaczenia, informacje o bledach, adres URL strony
poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer), informacje o przegladarce internetowej, systemie
operacyjnym i adresie IP, informacje diagnostyczne dotyczace dzialania Serwisu oraz informacje techniczne
zwigzane z obstugg poczty elektroniczne;.

Logi serwera wykorzystywane sa przede wszystkim w celu zapewnienia prawidlowego 1 bezpiecznego
funkcjonowania Serwisu, diagnostyki technicznej oraz ochrony przed naduzyciami.

7. SRODKI OCHRONY DANYCH

Administrator stosuje odpowiednie Srodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajace poziom bezpieczefistwa

odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwatzaniem danych osobowych. W szczegdlnosci podejmuje dzialania majace
na celu:

ochrong transmisji danych;

ograniczenie dostepu do danych osobowych wytacznie do oséb upowaznionych;
ochrong infrastruktury informatycznej przed nieuprawnionym dostepem;

biezace aktualizowanie wykorzystywanego oprogramowania i zabezpieczes;
zabezpieczenie systemow 1 urzadzen wykorzystywanych do przetwarzania danych;

zapewnienie poufnosci, integralnosci i dostepnosci przetwarzanych informaciji.

Serwis korzysta z szyfrowanego potaczenia HTTPS. Administrator dokonuje odpowiednich przegladéw stosowanych
srodkéw ochrony i w razie potrzeby je aktualizuje.

8. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Dane uzytkownikéw moga by¢ przekazywane podmiotom wspdipracujacym z Administratorem, jezeli jest to konieczne
do realizacji okreslonych celéw. Odbiorcami danych moga byé w szczegélnosci:

dostawca ustug hostingowych;
podmioty $wiadczace ustugi informatyczne;

podmioty odpowiedzialne za obstuge techniczng i utrzymanie Serwisu;
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dostawcy poczty elektronicznej;

dostawcy systemdw informatycznych i oprogramowania wykorzystywanego przez Administratora;

kancelarie prawne i podmioty §wiadczace uslugi doradcze — jezeli jest to konieczne;

podmioty $wiadczace ustugi ksicgowe — jezeli dostgp do danych jest konieczny do realizacji odpowiednich
obowigzkdw;

organy publiczne lub inne podmioty uprawnione do uzyskania danych na podstawie obowiazujacych przepisow

prawa.

Administrator przekazuje dane wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji okreslonego celu.

9. SERWISY ZEWNETRZNE

. Serwis moze zawiera¢ linki prowadzace do stron i serwiséw zewnetrznych, w szczegélnosci Google Maps,
Facebooka, Instagrama, odrebnego sklepu internetowego oraz innych stron internetowych zwigzanych z
dziatalnoscia Administratora.

. Kliknigcie w odnoénik i przejscie do zewnetrznego serwisu moze powodowac przetwarzanie danych uzytkownika
przez operatora tego serwisu.

. Zewngtrzne serwisy moga posiada¢ wlasne zasady przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikéw
cookies.

. Administrator rekomenduje zapoznanie si¢ z polityka prywatnosci serwisu zewnetrznego po przejéciu na jego

strone.

10. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY

. Administrator nie zaklada automatycznego przekazywania danych uzytkownikéw poza Europejski Obszar
Gospodarczy wylacznie w zwigzku z podstawowym korzystaniem z Serwisu.

. W przypadku korzystania z ustug podmiotéw zewnetrznych moze jednak dojsé¢ do przetwarzania danych poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym.

. Jezeli dochodzi do takiego transferu, Administrator zapewnia stosowanie odpowiedniego mechanizmu prawnego
przewidzianego w RODO, w szczegélnosci decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopiefi
ochrony, standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska lub innego wiasciwego
mechanizmu przewidzianego przez RODO.

11. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Dane osobowe przechowywane sa nie diuzej, niz jest to konieczne do realizacji celu, dla ktérego zostaly zebrane. W

szczegblnosci:

dane dotyczace zapytania lub korespondencii — przez okres niezbedny do obstugi sprawy, a nastepnie przez okres
uzasadniony mozliwoscia dochodzenia lub obrony roszczef;

dane zwiazane 2z dzialaniami podejmowanymi przed zawarciem umowy — przez czas niezbedny do
przeprowadzenia tych dziatan;

dane zwiazane z umowa — przez okres jej wykonywania, a nastgpnie przez okres wynikajacy z obowiazkéw
prawnych oraz wlasciwych terminéw przedawnienia;

dane przetwarzane na podstawie zgody — do czasu jej wycofania, chyba Ze istnieje inna podstawa prawna dalszego
przetwarzania;

dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu — do czasu ustania tego intetesu lub skutecznego
whiesienia sprzeciwu, jezeli zgodnie z RODO dalsze przetwarzanie nie jest dopuszczalne;

logi techniczne — przez okres uzasadniony wzgledami bezpieczefistwa, diagnostyki i prawidtowego funkcjonowania
Serwisu;

dane podlegajace obowiazkowej archiwizacji — przez okres wymagany przez przepisy prawa.
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12. PRAWA OSOBY, KTORE] DANE DOTYCZA
Na zasadach okreslonych w RODO osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje odpowiednio:
e prawo dostgpu do swoich danych osobowych i uzyskania ich kopii;
e prawo zadania sprostowania nieprawidtowych danych oraz ich uzupetnienia;
e prawo zadania usuniecia danych w przypadkach okreslonych w RODO;
e prawo zadania ograniczenia przetwarzania;
e prawo do przenoszenia danych, jezeli spelnione sq przestanki okreslone w art. 20 RODO;

e prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania prowadzonego na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora;

e prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie, gdy przetwarzanie odbywa si¢ na jej podstawie.

W celu skotzystania z przystugujacych praw mozna skontaktowac si¢ z Administratorem pod adresem: iod@kowalczyk-
mb.pl.
13. PRAWO WNIESIENIA SKARGI
Jezeli osoba uzna, Ze jej dane osobowe sa przetwarzane niezgodnie z obowigzujacymi przepisami, ma prawo wnies¢
skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
14. DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH
1. Podanie danych osobowych za posrednictwem Serwisu jest dobrowolne.

2. W przypadku formularza kontaktowego lub zapytania podanie danych niezbednych do kontaktu moze byc
konieczne do udzielenia odpowiedzi.

3. Niepodanie danych niezbednych do obstugi danej sprawy moze uniemozliwi¢ Administratorowi jej realizacje.

15. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZ]JI I PROFILOWANIE

W ramach standardowego korzystania z Serwisu Administrator nie podejmuje wobec uzytkownika decyzji opierajacych
sie wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu, ktére wywolywalyby wobec
uzytkownika skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na niego wplywaly.

16. ZMIANY POLITYKI

Administrator moze aktualizowaé niniejsza Polityke w szczegélnosci w przypadku zmiany przepiséw prawa, sposobu
dzialania Serwisu, wdrozenia nowych funkcjonalnosci lub technologii albo zmiany sposobu przetwarzania danych.
Aktualna wersja Polityki jest dostepna na stronie internetowej kowalczyk-mb.pl.

17. KONTAKT

W sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych mozna skontaktowaé si¢ z Administratorem:

KOWALCZYK MATERIALY BUDOWLANE Sp. z o.o0.
ul. Zwoleniska 77, 04-761 Warszawa
e-mail: iod@kowalczyk-mb.pl
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